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Conscientes de la importancia de mantener un desarrollo turístico 
sostenible y asumiendo los principios y objetivos adoptados 
específicamente en la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo
Sostenible 2015, la COP 21 y la Carta Mundial del Turismo Sostenible 
+20, Kiribatis Comunicació se compromete a llevar a cabo una 
gestión sostenible de sus actividades, mediante la adopción de 
compromisos orientados a prevenir, eliminar o reducir el impacto 
de nuestras instalaciones y actividades, tanto internos como 
externos, así como mejorar nuestra sostenibilidad mejorando 
nuestro comportamiento con el entorno.

En este mismo sentido, nuestra empresa ha adoptado la siguiente 
Política de Turismo Responsable, mediante la cual se 
compromete a cumplir los requisitos establecidos en la adhesión 
Biosphere, que incluye, entre otras cosas, los requisitos legales que 
regulan los efectos generados por la actividad turística.

Desde Kiribatis Comunicació queremos poner valor en los recursos 
turísticos con los que trabajamos pero siempre teniendo en cuenta 
los criterios establecidos en el compromiso de sostenibilidad de la 
provincia de Barcelona.

Crecimiento económico, inclusivo y sostenible:
● Fomentamos la compra de productos locales
● Fomentamos la colaboración con freelances especializados en 

su materia
● Colaboramos en campañas con fines sociales y proyectos de 

desarrollo
● Participamos en actividades formativas con diferentes actores 

y en todas ellas incidimos en la responsabilidad que debemos 
tener a la hora de comunicar

● Promovemos el uso eficiente de los recursos, protección 
ambiental y cambio climático
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● Trabajamos para optimizar el consumo de recursos naturales 
y minimizar los residuos que producimos, operando de 
manera digital

● En la oficina hemos implantado la recogida selectiva de las 
diferentes fracciones de los residuos

Seguridad del cliente
● Aseguramos nuestras comunicaciones con los clientes y 

velamos por el cumplimiento de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 
de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal 
(LOPD)

Satisfacción y fidelización
●  Disponemos de protocolos para asegurar la correcta 

prestación del servicio
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